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Natverksanslutning
LAN

Tips pa losning vid problem pa natverksanslutning och uppkoppling till Ksenia Secure Web

e Felsdkning natverk

e Portar for lares 4.0 till Secure Web

e FOr lokal uppkoppling (ej via Ksenia Secure Web)
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Felsbkning natverk

Upptackt av internetfel

. Ksenia lares 4.0 kontrollerar internetanslutningen enligt foljande: Den skickar en HTTP-férfragan
till SecureWeb Cloud.

). Om det misslyckas skickas en ping till Googles servrar.

3. Om aven detta misslyckas signalerar centralen att internetanslutningen ar férlorad (internetfel)
och forsoéker aterstalla forbindelsen via det mobila tilldggsmodulen.

Atgarder/lésning:

.. Vid natverk eller internetfel kontrollera att féljande utgdende portar ar éppna:

Fjarrrport Protokoll URL / fjarradress
8883 TCP broker.kseniasecureweb.com
443 TCP s3.eu-west-l.amazonaws.com/*

api.kseniasecureweb.com/*

123 UbDP pool.ntp.org

For utforlig information om portar se PDF:
https://ksenia.se/wp-content/uploads/LARES-4.0-SERVICES-TOWARDS-CLOUD-2025-01.-21.pdf

. Valj om majligt DHCP i centralapparat for att undvika felaktiga natverksinstaliningar som kan

stalla problem.

}. Testa garna med en 4G router for att se om det fungerar istallet.
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https://ksenia.se/wp-content/uploads/LARES-4.0-SERVICES-TOWARDS-CLOUD-2025-01.-21.pdf

Portar for lares 4.0 till Secure Web

For att centralapparaten lares 4.0 ska kunna ansluta till Ksenia SecureWeb kravs att féljande portar

ar éppna.

LARES 4.0 SERVICES TOWARDS CLOUD 2025-01.-21
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FOr lokal uppkoppling (ej via Ksenia Secure Web)

For direkt uppkoppling i ett natverk med en ethernetkabel:

Det gar dven bra att ansluta till en centralapparat lokalt genom att skriva in dess lokala IP-adress i
en webblasare.

For att ta reda pa vilken lokal IP-adress centralapparaten har, gor sa
har:

.. Ange installatérskoden (standard: 123456) pa mandverpanelen.

). Anvand piltangenterna (upp eller ner) for att navigera till Natverk.

3. Tryck OK - den lokala IP-adressen visas nu pa skarmen.

l. Oppna en webblasare (helst Chrome) pd en enhet som &r ansluten till samma néatverk.

». Skriv in den IP-adress som visades, t.ex. https://192.168.1.123 i adressfaltet och tryck Enter.

Du far nu atkomst till centralapparaten via den lokala webbaserade konfigurationssidan.

For direkt uppkoppling utan natverk med en ethernetkabel:

.. Stall om datorn lokala IP adress till 192.168.2.100

). Oppna webblasare och ange IP-adressen som centralapparaten dndras om inte centralapparat ar
uppkopplad till ett natverk = 192.168.2.97:443

}. Ange installatérskod: 123456.

9 Programmering utan natverk

lares 4.0 \

192.168.2.97

Dator
192.168.2.100

https://192.168.2.97:443
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Kalla: Visa original sidan pd docs.extronic.se
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